Agence
Qualité
Construction

SerV|ce de Presse

Eaﬁ&rinu Winrtr

Intercommunication
29 Route de Maule — 78770 Thoiry
Tél. 013494 77 33
Fax 01349477 34
s.wiart@sfr.fr

Communiqué de presse
Juillet 2010

Limiter les risques des grands ouvrages du
batiment : un guide concret au service des
professionnels édité par I’Agence qualité
construction

Les risques rencontrés par les grands ouvrages de batiment constituent une
préoccupation majeure de I'ensemble des professionnels de la filiere: leurs
conséguences peuvent se révéler considérables en termes économiques, sociaux,
humains, tout en donnant une image négative.

C’est donc un véritable consensus entre les acteurs de la construction qui a entrainé
la création au sein de I’Agence qualité construction d’'un groupe de travail, animé
notamment par Syntec-Ingénierie, et [|'élaboration du premier guide pratique
Prévention des risques importants des grands ouvrages de batiment ; celui-ci est
édité et diffusé par 'AQC.
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Le guide pratique : un esprit méthodique et des conseils concrets

Destiné a la prévention active de risques importants du domaine de la construction,
le guide pratique se caractérise par une approche concréte, chronologique,
transversale, destinée a guider tout intervenant dans l'acte de construire, qu’il soit
maitre d’ouvrage (public ou privé), maitre d’ceuvre, entreprise, assureur ou
contrbleur technique.

Deux grands axes de réflexion ont conduit a sa structuration.
= L’approche chronologique:

- la phase pré-opérationnelle et de programmation ;

- la phase de conception architecturale, technique et économique ;
- la phase de réalisation de I'ouvrage ;

- la phase d’exploitation - maintenance.

. L’approche globale par themes transversaux :

le respect du contrble a toutes les étapes : par la maitrise d’ouvrage, par
le maitre d’ceuvre, par les entreprises ou le controleur technique ;

- la prise en compte de la couverture par les assurances ;

- 'adéquation des compétences.

Le guide pratique propose une approche simple et structurée pour ces deux parties :
un rappel - non exhaustif — des risques principaux, des propositions pour éviter
risques et désordres, et aussi des contre-exemples... rappelant des situations
concretes.
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Un vaste domaine d’application

Le guide Prévention des risques importants des grands ouvrages de béatiment traite
du neuf mais aussi de la rénovation.

Les types de risques ciblés par ce guide sont essentiellement :

. les dommages, détériorations et désordres importants ;

. les risques liés a la non qualité d’ensemble, a I'obsolescence ou la perte de
performances ;

. les dérives de colt d’exploitation résultant d'une absence de raisonnement en

termes de colt global intégrant dés I'amont les colts de conception, de
réalisation et d’exploitation — maintenance ;

. la mauvaise intégration environnementale en termes d’'urbanisme, de pollutions
et nuisances, de gestion de I'énergie, de gestion des déchets... ;

. les conséquences d'objectifs mal définis, de performances contractuelles et
compétences limitées ;

. les préjudices « immatériels », et notamment les conséquences financieres et

de délais dus a des remises en cause de programme ou de conception.

Pour chaque étape chronologique ou chaque theme transversal, les risques
principaux sont mis en évidence. Des propositions permettant de les éviter sont alors
définies.

Ce guide concerne aussi bien les IGH, les hépitaux, les établissements scolaires que
les ERP ou grands immeubles de bureaux.
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Edité par I’AQC, il est disponible sur commande auprés de celle-ci via son site
Internet : www.qualiteconstruction.com au prix de 22 € TTC et sera également
diffusé par Geodif (éditions Eyrolles).
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